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 Su objetivo es 
fortalecer a los equipos 

de gestión y de convivencia 
escolar, desarrollando sus 

competencias y habilidades para 
prevenir la violencia escolar, promover 

el bienestar y mejorar la convivencia 
educativa, y en la región de Valparaíso se 
ha desarrollado en Nogales, Hijuelas, La 
Calera, Concón, Quintero, El Quisco, San 
Felipe, Cabildo, Viña del Mar, Villa Alemana, 
Valparaíso, San Antonio e Isla de Pascua.

En   el contexto de la fase de sostenibilidad 
del programa A Convivir Se Aprende, se ha 
elaborado este Maletín de Herramientas 
Metodológicas para la Pedagogización de 
la Convivencia Educativa, con el propósito 
de fortalecer la gestión de la convivencia 
escolar en los niveles de supervisión y 
apoyo a los establecimientos educativos, 
promoviendo prácticas inclusivas en las 
comunidades educativas de la región.

Esta etapa ha integrado dos 
componentes fundamentales: por un 
lado, la Formación, con jornadas de 
trabajo provincial y regional; y por otro, 
la elaboración de estas Herramientas 
Metodológicas, las cuales están 
conectadas a través de un diseño 
instruccional que guía a los participantes 
del nivel intermedio (respectivo 
Departamento Provincial de Educación, 
Secretaría Regional Ministerial, 
sostenedores y Servicios Locales  de 
Educación) en la transferencia práctica 
de la pedagogización de la convivencia 
educativa para sostener las mejoras 
llevadas a cabo por A Convivir Se 
Aprende.
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Orientaciones
Metodológicas

PARA USO E IMPLEMENTACIÓN DEL MALETÍN
Este maletín pone a su disposición una serie de instrumentos que permiten 
abordar, con los equipos directivos que acompaña, los siguientes temas: 

Pedagogización de la convivencia educativa
Escuela como comunidad y trabajo territorial
Gestión de la convivencia
Gestión del currículo y la evaluación formativa
Modelo Escuela Total
Aprendizaje socioemocional
Comunidad y relación familia y escuela 

Estas cartillas metodológicas incluyen la conceptualización de cada tema, 
instrucciones claras sobre su aplicación, indicaciones prácticas, enlaces 
de interés para profundizar en la información y las referencias teóricas 
correspondientes. Cada temática fue diseñada en colaboración de un Comité 
Científico representativo, el cual identificó y abordó los aspectos más relevantes 
para el nivel intermedio que supervisan y acompañan a las comunidades 
educativas.
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Preparación

Considerando que cada comunidad educativa está en un nivel específico de 
desarrollo de cada uno de estos tópicos y que sus necesidades y desafíos son 
totalmente contextuales a su realidad, no hay un orden preestablecido para el uso 
de cada ficha.

Para apoyar la implementación de una experiencia de trabajo plena, provechosa 
y transformadora, le ofrecemos orientaciones metodológicas para que tenga en 
consideración al momento de llevar a cabo los encuentros de trabajo con cada 
centro educativo. Estas orientaciones se organizan en tres momentos, los que en 
conjunto refieren a una sesión de trabajo:

En conjunto con cada equipo escolar acuerden la fecha del encuentro y el objetivo. 
Luego:

Planifique el encuentro con antelación.

Conozca todas las fichas de trabajo y sus contenidos.

Prepare una hoja de registro del encuentro.

Estudie cada tema en profundidad y anticipe cualquier duda que puedan 
tener sus interlocutores al momento de reunirse o trabajar en modalidad taller.
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Encuentro

Planifique el encuentro con antelación.

Al inicio de cada encuentro, preocúpese por la comodidad del 
equipo. Busque que siempre se disponga de un espacio de trabajo 
adecuado para la conversación.

Antes de comenzar con las actividades planificadas, genere un 
espacio de conversación informal que permitan situarnos en la 
actividad en que nos encontramos y que facilite a los participantes 
conectar con su emoción al momento de iniciar el trabajo. Emplee 
estrategias de “Rompehielos” para este propósito. Puede formular 
preguntas muy simples y lúdicas y dejar que ellas ayuden a generar 
un ambiente distendido para el trabajo. Acá, le dejamos un par de 
ejemplos:

Elimine distracciones, es decir, pida no ser interrumpidos y 
solicite que no se haga uso de teléfonos celulares, salvo que sea 
estrictamente necesario. La comunicación más efectiva se da 
cuando podemos conectar de manera plena, situada y respetuosa 
con el otro.

1 Si yo fuera millonario: Cada participante comparte qué haría 
si ganara la lotería. 

Dos verdades y una mentira: Cada participante debe decir 
dos verdades sobre sí mismo y una mentira. Sus compañeros 
deben identificar cuál es la falacia.

La historia de mi nombre: En duplas los participantes 
comparten con su par porqué su familia les puso el nombre 
que tienen (quién eligió ese nombre, si le gusta o no le gusta 
su nombre, si sabe qué significa, etc). Una vez que han 
compartido esta información, se hace un pequeño plenario 
donde cada uno cuenta lo que descubrió al hacer este 
ejercicio con su compañero.

2
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Este tipo de actividades son de mucha utilidad para promover la participación. 
Recuerde que para que exista confianza debemos darnos espacios para conocernos 
en situaciones menos rígidas y formales, dando lugar a mostrarnos más auténticos 
y humanos. 

Mantenga un ritmo fluido de conversación. Si durante los 
espacios de conversación, esta se traba, haga preguntas 
que promuevan la reflexión y ayuden a retomar el diálogo. 

Distribución de roles 
en cada encuentro
Planifique cada reunión o taller, considerando la participación activa de todos sus 
participantes. Un elemento que favorece la disposición al trabajo y el compromiso, es 
que existan roles predeterminados y que ellos sean asumidos de manera aleatoria por 
quienes participan de cada espacio de trabajo. Es conveniente que no sean siempre 
las mismas personas las que asumen alguno de estos roles. Promueva la rotación de 
responsabilidades. El único rol fijo es el de Facilitador, y usted es quien lo encarna. 

A continuación una breve descripción de cada uno de los roles que se deben asumir 
en cada encuentro:
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Sistematización
Posterior a cada reunión o taller, comparta el registro de las acciones realizadas con 
todos los participantes. Pídales sus comentarios sobre si consideran si se logró el 
objetivo y ofrezca espacio para que indiquen los puntos más positivos del encuentro 
y que brinden sugerencias de mejora. Resguarde que todos tengan la información 
sistematizada sobre las acciones realizadas.

Facilitador/a: Es quien lidera y asegura el buen desarrollo de 
la reunión o taller. Su responsabilidad es conducir y sostener 
el espacio de trabajo y asegurar que se cumplan los objetivos 
propuestos para el equipo en su totalidad.

Gestor/a del tiempo: Es quien cuida que los tiempos planificados 
en el diseño de cada reunión o encuentro se respeten. 

Recolector/a: Encargado/a de documentar la sesión y registrarla 
de manera escrita, en audio o gráfico. Posterior a la sesión, quien 
ostenta este rol deberá compartir el registro que elaboró al resto 
de sus compañeros. 
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D E C Á L O G O
Para una óptima implementación del maletín de herramientas metodológicas 

para la pedagogización de la convivencia educativa

A continuación, compartimos con ustedes una serie de disposiciones y orientaciones 
para el trabajo con los equipos educativos:

Genere un espacio seguro: Cree condiciones para que los equipos 
sean propositivos e innovadores y para que las conversaciones 
sean constructivas y transparentes. Para ello, comunique que en 
este contexto lo que se evalúan son las ideas pero no hacemos 
un juicio a las personas. Resguarde que el trato sea horizontal y 
valorando la experiencia profesional de cada participante.

Estimule la reflexión a través de preguntas y el diálogo: Pregunte, 
modere los espacios de interacción, pida a los participantes que 
profundicen las ideas que están trayendo a la conversación. 
Considere las orientaciones propuestas para el abordaje de 
distintos temas.

Claridad en el propósito: Transmita con claridad cuál es el 
propósito de cada encuentro. Defina los objetivos y mantenga 
la conversación en torno a la temática a abordar y los nudos 
críticos que se desea atender. Es importante maximizar el tiempo 
de trabajo y para lograrlo, se debe mantener el foco muy claro y 
evitar desvíos.

Sea sincero, pero con tino y cuidado del ambiente:  Escuche 
activamente y cuando hable, guarde sus reflexiones y comentarios 
para el final.

1
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2
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D E C Á L O G O Tenga mentalidad de crecimiento: Valore positivamente que la 
mayoría de las veces, hay muchas soluciones posibles a un mismo 
problema por lo tanto, tener actitud de apertura a la innovación 
y la divergencia es estratégico para encontrar soluciones tanto 
efectivas como creativas.

Usen datos: Empleen la experiencia y la evidencia como piedra 
angular de su trabajo y analicen información de manera crítica. Si 
no hay evidencia, es importante poder levantarla. Esto se conecta 
estrechamente con el punto anterior.

Diferenciar las creencias de la realidad: Ayude a los equipos 
a definir problemas claros. Insista en que ellos se describan 
de manera objetiva. Muchas veces las creencias operan en el 
imaginario de las personas como si fueran la realidad. 

5

7

6

Use soportes físicos: Emplee paneles de trabajo, papelógrafos, 
cartulinas. Genere un espacio lúdico, que favorezca la colaboración 
y permita dejar registro de las acciones y temas desarrollados.  8
Asegure la colaboración de todos y todas los actores de la 
comunidad educativa: Fomente la participación y que todos 
tengan espacio para que sus voces se escuchen. Promueva 
también la autonomía y la agencia profesional. Aproveche estos 
espacios para el desarrollo de capacidades.

Proyecten: Tracen acciones de mejora concretas, 
generen acuerdos, definan los próximos pasos a seguir, 
declaren cómo monitorearán el progreso y evaluarán los 
resultados. Registre todas estos acuerdos en un acta o 
instrumento pertinente.

9
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Para saber más y Referencias
Tema: Aprendizaje socioemocional
¿Qué podemos hacer para favorecer el aprendizaje socioemocional?

Para saber más:

Aprendizaje socioemocional: Fundamentación del plan de trabajo. https://bibliotecadigital.
mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/14520/072020-fundamplandetrabajo.
pdf?sequence=1

Actividades para  desarrollar habilidades socioemocionales. https://bibliotecadigital.
mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/18409/Act%20para%20desarrollar%20
habil%20socioemoc.pdf

Estrategias para el aprendizaje socioemocional desde el currículum nacional. https://
www.curriculumnacional.cl/614/articles-256275_recurso_pdf.pdf
¿Cómo favorecer el aprendizaje de la Convivencia Escolar a partir del currículum? https://
www.curriculumnacional.cl/614/articles-334442_recurso_pdf.pdf

Referencias: 

Berger, C., Milicic, N., Alcalay, L., & Torretti, A. (2014). Programa para el Bienestar y 
Aprendizaje Socioemocional en estudiantes de tercero y cuarto grado: descripción y 
evaluación de impacto. Revista Latinoamericana de Psicología, 46(3), 169-177.

Bilbao, M. A., & Velásquez, M. (2014). Desarrollo socioemocional y apego escolar: El 
desafío de construir comunidades inclusivas para el aprendizaje. En J. C. Tobar & M. A. 
Bilbao (Eds.), La escuela que queremos: Exploraciones sobre la inclusión escolar (pp. 67-
85). Ediciones Universidad Diego Portales.

Bisquerra, R. (2000). Educación emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.CASEL (2020). 

CASEL (2019). CASEL Guide to Schoolwide Social and Emotional Learning. Collaborative 
for Academic, Social, and Emotional Learning.

Goleman, D. (1996). Emotional Intelligence: Why it can matter more than IQ. Bloomsbury 
Publishing.

López, V., Bilbao, M., & Rodríguez, J. I. (2012). La sala de clases sí importa: incidencia 
del clima de aula sobre la percepción de intimidación y victimización entre escolares. 
Universitas Psychologica, 11(1), 91-101.

HERRAMIENTAS METODOLÓGICAS PARA LA PEDAGOGIZACIÓN DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA12



Márquez Cervantes, M. C. & Gaeta González, M. L. (2016). La educación emocional y el 
trabajo de los padres de familia. En: M. Pérez-Fuentes, J. J. Gázquez Linares, M. Molero 
Jurado, Á. M. Martínez, Mª del Mar Simón, A. B. Barragán Martín (coords.). Variables 
Psicológicas y Educativas para la intervención en el ámbito escolar, Volumen II. España: 
ASUNIVEP.

Mineduc (2019) ¿Cómo favorecer el aprendizaje de la Convivencia Escolar a 
partir del currículum? Dirección General de Educación. Recuperado de: https://
convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/04.-Como-
favorecer-el-aprendizaje-de-la-C.E-a-partir-del-curriculum.pdf

Mineduc (2021) Estrategias para el aprendizaje socioemocional desde el currículum nacional. 
Unidad de Currículum y Evaluación. Recuperado de: https://www.curriculumnacional.
cl/614/articles-256275_recurso_pdf.pdf

Ramírez-Casas del valle, L., López, V., & Baeza, P. (2021). Appraisals and de/legitimation of 
classroom well-being: A study based on Chilean students’ voices. Children & Society 35, 
274–294, https://doi.org/10.1111/chso.12435

Sánchez Agostini, C., Daura, F., & Laudadío, J. (2019). La comunidad escolar como medio 
para el desarrollo socio emocional de los alumnos. Un estudio de caso en la República 
Argentina. Estudios pedagógicos (Valdivia), 45(3), 31-49. https://dx.doi.org/10.4067/
S0718-07052019000300031

Simón, C., Giné, C., & Echeita, G. (2016). Escuela, Familia y Comunidad: Construyendo 
Alianzas para Promover la Inclusión. Revista latinoamericana de educación inclusiva, 10(1), 
25-42. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-73782016000100003

Tema: Comunidad y relación familia y escuela
¿Cómo fortalecer el trabajo con las familias y comunidades?

Para saber más:

Guía para el fortalecimiento del vínculo escuela-familias https://convivenciaparaciudadania.
mineduc.cl/wp-content/uploads/2021/11/escuelas-familias-COMPLETO.pdf

Alianza efectiva familia-escuela Para promover el desarrollo intelectual, emocional, 
social y ético de los estudiantes: https://valoras.uc.cl/images/centro-recursos/familias/
ValoresEticaYDesarrolloSocioemocional/Documentos/Alianza-Efectiva-Familia-Escuela_
Para-promover.pdf

Acercando las familias a la escuela: https://www.comunidadescolar.cl/wp-content/
uploads/2019/07/Manual_Profesor_Jefe.pdf

La relación entre familias y escuelas en chile: Aprendizajes desde la política educativa, 
la investigación y la intervención socioeducativa: https://catedraunesconinez.cl/wp-
content/uploads/2022/07/La_relacion_entre_familias_y_escuelas.pdf
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Cartilla 2. Iniciando en familia el camino de la convivencia. Ministerio de Educación. https://
convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2025/01/Cartilla-2-Iniciando-
en-Familia-el-camino-de-la-convivencia.pdf

Cuadernillo 4.evaluaicón formativa con sentido pedagógico. articles-353546_archivo_01.pdf

Referencias:

Ainscow, M. (2005). La mejora de la escuela inclusiva. Cuadernos de Pedagogía, 349, 78-83.

Bellei, C., Gubbins, V., & López, V. (2002). Participación de los Centros de Padres en la Educación. 
Expectativas, demandas, desafíos y compromisos. UNICEF. Recuperado de: https://psiucv.cl/
wp-content/uploads/2023/10/Capt_libro_Centro_Padres.pdf

Bellei, C., González, P., & Valenzuela, J. P. (2018). Nueva educación pública: Contexto, 
contenidos y perspectivas de la desmunicipalización. Ediciones Universidad de Chile. 
Recuperado de: https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/153153/Nueva-
Educacion-Publica.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Booth, T. (2006). Manteniendo el futuro con vida; convirtiendo los valores de la inclusión en 
acciones. En M. A. Verdugo y F. B. Jordán de Urríes (Coords.), Rompiendo inercias. Claves para 
avanzar (pp. 211-217). Salamanca: Amarú.

Bruder, M. B. (2000). Family-centered early intervention: clarifying our values for the new 
millennium. Topics in Early Childhood Special Education, 20(2), 105–115. https://doi.
org/10.1177/027112140002000206

Gallardo, G. (2016). Reuniones con las familias. Material para educadores profesores jefes y 
equipos directivos [MINEDUC-UNICEF] (Tomo 1). UNICEF.

Dunst, C. J., Johanson, C., Trivette, C. M. y Hamby, D. (1991). Family-oriented early intervention 
policies and practices: family-centered or not?. Exceptional Children, 58, 115-126. DOI: 
10.1177/001440299105800203

Echeita, G. y Simón, C. (2013). Una perspectiva amplia sobre el apoyo en una escuela inclusiva. 
En G. Echeita, C. Simón, M. Sandoval y H. Monarca (Eds.), Cómo fomentar las redes naturales 
de apoyo en el marco de una escuela inclusiva: propuestas prácticas (pp. 15-34). Sevilla: 
Eduforma.

Epstein, J. L. (2010). School, family, and community partnerships: Preparing educators and 
improving schools. Routledge.

Fierro, C., & Carbajal, P. (2019). Convivencia escolar: Una revisión del concepto. 
Psicoperspectivas, 18(1), 9-27. https://doi.org/10.5027/psicoperspectivas-Vol18-Issue1-
fulltext-1486 

García-Bacete, F.J. (2006). Cómo son y cómo podrían ser las relaciones entre escuelas y 
familias en opinión del profesorado. Cultura y Educación, 18(3-4), 247-265. https://doi.
org/10.1174/113564006779173000
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García-Huidobro, J. E. (2017). La escuela como comunidad de aprendizaje. Ediciones UC.
Hargreaves, A. (2009). El liderazgo sustentable y el cambio en tiempos de confusión. 
Revista Prisma Educativo, 3(1), 9-20. Recuperado de: https://www.redalyc.org/articulo.
oa?id=384539801009

López, V., Díaz, H., & Carrasco, C. (2015). ¡Nosotros sí podemos! Aprendiendo a mejorar la 
convivencia escolar. (V. López, H. Díaz, & C. Carrasco, Eds.), Centro de investigación Avanzada 
en Educación PUCV. Viña del Mar: Centro de investigación Avanzada en Educación 

Ministerio de Educación. (2018). Decreto 67. Normas mínimas nacionales sobre evaluación, 
calificación y promoción. https://www.curriculumnacional.cl/614/articles-88805_
archivo_01.pdf

Ministerio de Educación. (2024). Evaluación formativa con sentido pedagógico. Orientaciones 
para abordar procesos evaluativos con las y los apoderados. Unidad de Currículum y Evaluación.
 
PUCV. Recuperado de: https://recursos.paces.cl/wp-content/uploads/2021/03/Nosotros-si-
podemos-Aprendiendo-a-mejorar-la-convivencia-Escolar-2015.pdf

Romagnoli, C., & Gallardo, G. (2019). Alianza Efectiva Familia Escuela: Para promover el 
desarrollo intelectual, emocional, social y ético de los estudiantes. Documento Valoras UC.

Sergiovanni, T. J. (1994). Building community in schools. San Francisco: Jossey-Bass.
Simón, ,C,, y Echeita, G. (2016). Escuela, Familia y Comunidad: Construyendo Alianzas para 
Promover la Inclusión. Revista latinoamericana de educación inclusiva, 10(1), 25-42. https://
dx.doi.org/10.4067/S0718-73782016000100003

Strike, K. A. (2000). Schools as communities: Four metaphors, three models, and a dilemma 
or two. Journal of Philosophy of Education, 34(4), 617-642. https://doi.org/10.1111/1467-
9752.00198

UNESCO (2005). Guidelines for inclusion: ensuring access to education for all. París: UNESCO. 
Recuperado de: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000140224

Tema: La escuela como comunidad y trabajo territorial

¿Cómo fortalecer el trabajo en red en el territorio?

Para saber más:

Cartilla N°12: Gestión de redes territoriales para la transformación continua de la convivencia 
educativa https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2024/07/
Cartilla-12.-Gestion-de-redes-territoriales-para-la-transformacion-continua-de-la-
convivencia-educativa_.pdf

Comités comunales y redes territoriales de educación parvularia https://parvularia.mineduc.cl/
wp-content/uploads/2022/02/Comites-Comunales-y-Redes-Territoriales-de-Educacion-
Parvularia-Nov.-2020.pdf
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Creando redes territoriales de convivencia: sentidos y acciones compartidas https://
bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/5068/3.-Herramienta-
Metodol%C3%B3gica-CRT-CE.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Redes de líderes educativos: Herramientas para la colaboración https://bibliotecadigital.mineduc.
cl/bitstream/handle/20.500.12365/17525/Libro_redes_digital.pdf?sequence=1&isAllowed=y

MINEDUC Redes de mejoramiento escolar
MINEDUC Experiencias colaborativas en redes de mejoramiento
MINEDUC Redcreando convivencia
Modelo de redes Lideres Educativos
Colaboración y aprendizaje en red
Modelo de acompañamiento para el mejoramiento sistémico
Estrategias y habilidades para potenciar redes educativas. Compendio de experiencias 
chilenas.
Asesorando en Convivencia PACES Capitulo 4
Practicas destacadas C-Lider

Referencias:

Bellei, C., González, P., & Valenzuela, J. P. (2018). Nueva educación pública: Contexto, 
contenidos y perspectivas de la desmunicipalización. Ediciones Universidad de Chile. 
Recuperado de: https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/153153/Nueva-
Educacion-Publica.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Epstein, J. L. (2010). School, family, and community partnerships: Preparing educators and 
improving schools. Routledge.

Fierro, C., & Carbajal, P. (2019). Convivencia escolar: Una revisión del concepto. 
Psicoperspectivas, 18(1), 9-27. https://doi.org/10.5027/psicoperspectivas-Vol18-Issue1-
fulltext-1486 

Furman, G. C. (2004). The ethic of community. Journal of Educational Administration, 42(2), 
215-235. DOI:10.1108/09578230410525612 

García-Huidobro, J. E. (2017). La escuela como comunidad de aprendizaje. Ediciones UC.

Hargreaves, A. (2009). El liderazgo sustentable y el cambio en tiempos de confusión. 
Revista Prisma Educativo, 3(1), 9-20. Recuperado de: https://www.redalyc.org/articulo.
oa?id=384539801009 

López, V., Díaz, H., & Carrasco, C. (2015). ¡Nosotros sí podemos! Aprendiendo a mejorar la 
convivencia escolar. (V. López, H. Díaz, & C. Carrasco, Eds.), Centro de investigación Avanzada 
en Educación PUCV. Viña del Mar: Centro de investigación Avanzada en Educación PUCV. 
Recuperado de: https://recursos.paces.cl/gestion-de-la-convivencia-escolar/nosotros-si-
podemos-aprendiendo-a-mejorar-la-convivencia-escolar/ 

Sergiovanni, T. J. (1994). Building community in schools. San Francisco: Jossey-Bass.
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Strike, K. A. (2000). Schools as communities: Four metaphors, three models, and a dilemma 
or two. Journal of Philosophy of Education, 34(4), 617-642. https://doi.org/10.1111/1467-
9752.00198

Tema: Gestión de la Convivencia

¿Cómo podemos fortalecer la gestión de la convivencia educativa?

Para saber más:

Te invitamos a recorrer los siguientes recursos y orientaciones para conocer y comprender 
en profundidad la Política Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030

Política Nacional de Convivencia Educativa, disponible en https://convivenciaparaciudadania.
mineduc.cl/pnce2024-2030/

Orientaciones para construir plan de gestión de la convivencia, disponible en: https://
convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2021/10/plan-de-gestion.pdf

Gestionando la convivencia y la participación de la comunidad escolar: https://www.
lidereseducativos.cl/wp-content/uploads/2018/03/MO%CC%81DULO-5.pdf

Documento Convivencia escolar, buen trato y bienestar de las comunidades educativas: 
análisis y recomendaciones desde la investigación (Ascorra, P., López, V., Morales, M. & 
Cárdenas, K. (2024), disponible en: https://eduinclusiva.cl/wp-content/uploads/2024/06/
policybrief-pdlconvivenciaescolar-junio2024.pdf

Acá compartimos algunas herramientas de apoyo a la gestión escolar:

Analizando la implementación los ejes estratégicos de trabajo para la Convivencia Escolar 
en el establecimiento educacional (Herramienta 1) https://www.lidereseducativos.cl/wp-
content/uploads/2018/08/MOODULO-5-HERRAMIENTA-1.pdf

Herramientas que contribuyen a la puesta en práctica de los contenidos del nuevo Marco para 
la Buena Dirección y el Liderazgo Escolar, disponible en https://liderazgoeducativo.mineduc.
cl/herramientas/

Herramientas para el apoyo al diseño y la implementación del PME https://liderazgoeducativo.
mineduc.cl/herramientas-plan-de-mejoramiento-educativo/

Escuelas que mejoran: Aprendizajes desde la Experiencia. Guía de trabajo Guía de trabajo basada 
en el libro “Lo Aprendí en la Escuela” ¿Cómo se logran procesos de mejoramiento escolar? 
disponible en https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/16942/
Escuelas-que-mejoran.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Para profundizar sobre estos temas, sugerimos los siguientes libros:

Convivencia Escolar para Líderes Educativos, CEDLE, Disponible en https://liderazgoeducativo.
udp.cl/cms/wp-content/uploads/2020/04/191204-CE2ed.pdf
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Asesorando en Convivencia Escolar (Claudia Carrasco y Verónica López, editoras) Disponible 
en https://psiucv.cl/wp-content/uploads/2023/07/Asesorando-en-convivencia-escolar.pdf

Lo Aprendí en la Escuela ¿Cómo se logran procesos de mejoramiento escolar? (Cristián Bellei, 
Juan pablo Valenzuela, Xavier Vanni y Daniel Contreras). Disponible en https://intranet.ciae.
cl/uploads/resources/22/Lo_aprendi_en_la_escuela.pdf

Referencias:

Ahumada, L., Castro, S. y Maureira, O. (2018). Modelo para el fortalecimiento del liderazgo 
distribuido en escuelas y liceos mediante indagación colaborativa. Nota Técnica Nº 9. LIDERES 
EDUCATIVOS, Centro de Liderazgo para la Mejora Escolar: Valparaíso, Chile.

Alcídes, P., & Pérez, M.(2020) Relación entre acompañamiento pedagógico y práctica reflexiva 
docente. Espacios en Blanco. Revista de Educación, 2(30), pp. 219-232. Universidad Nacional 
del Centro de la Provincia de Buenos Aires.

Ascorra Costa, P., Cárdenas Mancilla, K. y Álvarez Figueroa, F. (2020). Gestión de la convivencia 
escolar a nivel intermedio: Diseño y validación de una escala.  Revista Evaluar, 20(3), 1–19. 
https://doi.org/10.35670/1667-4545.v20.n3.31700

Dirección de Educación Pública (2022). Fundamentos: Modelo de Desarrollo de Capacidades 
para el apoyo TP en la Educación Pública. Mineduc: Santiago de Chile. Recuperado de: https://
educacionpublica.gob.cl/wp-content/uploads/2022/06/1.-Fundamentos-del-MDC-1.pdf 

López, V. (2014) Convivencia escolar - Apunte UNESCO. Recuperado de: https://
repasopcmasumet.wordpress.com/wp-content/uploads/2018/09/convivencia-escolar-
unesco1.pdf

Ministerio de Educación, (2015) Marco para la Buena Dirección y el Liderazgo Escolar.

Ministerio de Educación, (2024) Política Nacional de Convivencia Escolar 2024-2030 Marco 
de actuacion y visión institucional 

Ministerio de Educación, (2024) Política Nacional de Convivencia Escolar 2024-2030 Marco de 
actuacion y visión institucional https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/
uploads/2024/05/Politica-Nacional-de-Convivencia-Educativa-MINEDUC-2024.pdf 

Honig, M. I. (2012). District Central Office Leadership as Teaching: How Central Office 
Administrators Support Principals’ Development as Instructional Leaders. Educational 
Administration Quarterly, 48(4), 733–774. https://doi.org/10.1177/0013161X12443258

Honig, M.I. y Rainey, L.I. (2019). Supporting principal supervisors: what really matters? Seattle, 
WA: College of Education, University of Washington

Raczynski, Dagmar, Rivero, Rosario y Yáñez, Teresa. (2019). Nivel intermedio del sistema escolar 
en Chile: normativa y visión de los sostenedores acerca de las funciones, preparación para 
el cargo y las prácticas. Calidad en la educación, (51), 382-420.  https:// dx.doi.org/10.31619/
caledu.n51.680
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Socorro, G. (2018). Diferentes niveles de acompañamiento pedagógico para transformar la 
escuela. OEI. 

Thessin, R. & Louis, K. (2019). Supervising school leaders in a rapidly changing world. Journal 
of Educational Administration. 57. 434-444. 10.1108/JEA-09-2019-228  

Tema: Gestión del Currículum y la Evaluación Formativa

¿Cómo utilizar el currículum para favorecer la pedagogización de la convivencia 
educativa?

Para saber más:

A continuación compartimos con ustedes una serie de recursos de utilidad para trabajar la 
convivencia desde el curriculum: 

¿Cómo favorecer el aprendizaje de la Convivencia Escolar a partir del currículum? (Cartilla 
N° 4). https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/04.-
Como-favorecer-el-aprendizaje-de-la-C.E-a-partir-del-curriculum.pdf

Estrategias de evaluación formativa de la Agencia de Calidad de la Educación: https://
bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/20075/doc1-ev-formativa.
pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Evaluación formativa con sentido pedagógico: https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/
handle/20.500.12365/19475/Evaluacion%20formativa.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Orientaciones para abordar la priorización curricular https://www.curriculumnacional.cl/
evaluacion/orientaciones-infografias-webinar

Herramientas para profundizar en torno a la evaluación formativa:

Para docentes: https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/17448/
ORIENTACIONES_EVAL_FORMATIVA_DOCENTES.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Para directivos: https://www.curriculumnacional.cl/614/articles-89342_archivo_01.pdf 

Referencias:

Black, P. & Wiliam, D. (2009). Developing the theory of formative assessment. Educational 
Assessment Evaluation and Accountability, 21(1), 5-31
.
Cox, C. (2011). Currículo escolar de Chile: génesis, implementación y desarrollo. Revue 
International de Education de Sevres 56: 1-9. https://bit.ly/3tkENoP

Frasar, N. (2008). La justicia social en la era de la política de identidad: redistribución, 
reconocimiento y participación. Revista de trabajo, 4(6), 83-99. https://l1nq.com/VYuxq
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Hattie, J. A. C. (2009). Visible learning: A synthesis of over 800 meta-analyses relating to 
achievement. London, UK: Routledge. Recuperado de: https://inspirasifoundation.org/wp-
content/uploads/2020/05/John-Hattie-Visible-Learning_-A-synthesis-of-over-800-meta-
analyses-relating-to-achievement-2008.pdf 

Heritage, M. (2010). Formative assessment: Making it happen in the classroom. Thousand 
Oaks, CA: Corwin Press.

Ministerio de Educación (Ed.) (2019) Política Nacional de Convivencia Escolar. Recuperado 
de: https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Politica-
Nacional-de-Convivencia-Escolar.pdf 

Propuestas Educación Mesa Social Covid-19 (2021). Recomendación para una evaluación 
pertinente en tiempos de crisis. Santiago de Chile.

Mineduc (2009). Evaluación para el aprendizaje: Educación Básica Segundo Ciclo. Enfoque y 
materiales prácticos para lograr que sus estudiantes aprendan más y mejor. Santiago: Unidad 
de Currículum y Evaluación.

Ministerio de Educación (2017). Evaluación formativa en el aula. Orientaciones para 
docentes. https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/17448/
ORIENTACIONES_EVAL_FORMATIVA_DOCENTES.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Nicol, D. J., & Macfarlane-Dick, D. (2006). Formative assessment and self-regulated learning: 
A model and seven principles of good feedback practice. Studies in Higher Education, 31 (2), 
483-496. https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/03075070600572090 

Shute, V. J. (2008). Focus on Formative Feedback. Review of Educational Research, 78(1), 153-
189. https://doi.org/10.3102/0034654307313795 

Torres Santomé, Jurjo (1994). El currículum oculto. Morata.

Torres, J. (2001). Globalización e interdisciplinariedad: El currículo integrado. Morata: Madrid, 
España.

Torres, J. (2008). Educar en tiempos de neoliberalismo: La apuesta por otra escuela posible. 
Morata: Madrid, España.

Tema: Modelo Escuela Total
¿Cómo aporta a la pedagogización de la convivencia educativa?

Para saber más:

Web Plan de Reactivación Educativa. https://reactivacioneducativa.mineduc.cl/  

Web Pro-Cívico https://www.ProCiviCo.cl/ 

https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/escuela-total/

https://recursos.paces.cl/violencia-escolar/convivir-mejor-juntos/

https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2024/05/Politica-Nacional-de-

Convivencia-Educativa-MINEDUC-2024.pdf

https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/pnce2024-2030/
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Cartilla N°10: https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2024/07/
Cartilla-10-Como-prevenir-y-abordar-violencia.pdf 

Cuadernillos Formación para docentes en temas de paz: https://oei.int/oficinas/mexico/
publicaciones/formacion-de-docentes-en-temas-de-paz-herramientas-para-docentes/

Referencias:

Carbajal, P. & Fierro, C. (2021) Modelo de convivencia para atender, prevenir y erradicar la 
violencia escolar. Ibero: León, Guanajuato, México.

López, V. (2014) Convivencia escolar - Apunte UNESCO. Recuperado de: https://
repasopcmasumet.wordpress.com/wp-content/uploads/2018/09/convivencia-escolar-
unesco1.pdf 

Mineduc (2024) Política Nacional de Convivencia Educativa.

Mineduc (2023) Escuela Total y Prácticas Transformadoras Video 2: Enfoque Escuela 
Total. [Video]. Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=l4NV9gc3NQk&ab_
channel=MinisteriodeEducaci%C3%B3nGobiernodeChile 

Mineduc (s/f) Guía para la formación nivel 1 promoción universal. Orientaciones para uso de 
recursos sobre el enfoque escuela total. Recuperado de: https://convivenciaparaciudadania.
mineduc.cl/wp-content/uploads/2023/08/guia-nivel1promocionuniversal.pdf

Mineduc (s/f) Guía para la formación nivel 2 apoyos focalizados. Orientaciones para uso de 
recursos sobre el enfoque escuela total. Recuperado de: https://convivenciaparaciudadania.
mineduc.cl/wp-content/uploads/2023/08/Guia-Nivel2ApoyosFocalizados.pdf

Pearce, N., Monks, H., Alderman, N., Hearn, L., Burns, S., Runions, K., Francis, J. & Cross, 
D. (2024) ‘It’s All About Context’: Building School Capacity to Implement a Whole-School 
Approach to Bullying. Int Journal of Bullying Prevention 6, 53–68. https://doi.org/10.1007/
s42380-022-00138-6

Tema: Pedagogización de la Convivencia Educativa
¿Cómo avanzar hacia la pedagogización de la convivencia educativa?

Para saber más:

Escuela total y prácticas transformadoras video 3: nivel 1 promoción 
universal: https://www.youtube.com/watch?v=jsmwdvvijng&ab_
channel=ministeriodeeducaci%c3%b3ngobiernodechile 

Estándares de la profesión docente (Marco para la buena enseñanza): https://
estandaresdocentes.mineduc.cl/wp-content/uploads/2021/08/MBE-2.pdf

Orientaciones para la elaboración del plan de formación ciudadana: https://www.mineduc.
cl/wp-content/uploads/sites/19/2016/04/OrientacionesPFC.pdf
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Plan de acción (Política Nacional de Convivencia Educativa): https://
convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2024/05/Plan-de-Accion-
PNCE-MINEDUC-2024.pdf

Informe ejecutivo de resultados Congreso Pedagógico 2023: https://congresopedagogico.
mineduc.cl/custom/pdf/Informe-ejecutivo_v3.pdf

Referencias:
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22282005000100011 
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Bickmore, K. & Fathallah, R. (2021) Teaching Social Justice amidst Violence: Youth and 
Enacted Curricula in Canada, Bangladesh, and México. En Abdi, A. A. & Misiaszek, G. W. (Ed.)
The Palgrave Handbook on Critical Theories of Education. https://doi.org/10.1007/978-
3-030-86343-2 

Medrano, R. (2016) La pedagogía de convivencia y paz como herramienta de formación 
en el espacio áulico. Revista CoPaLa, 1, 23-33. Recuperado de: https://www.redalyc.org/
articulo.oa?id=668170988004 

Mineduc (s/f) Guía para la formación nivel 1 promoción universal. Orientaciones para uso de 
recursos sobre el enfoque escuela total. Recuperado de: https://convivenciaparaciudadania.
mineduc.cl/wp-content/uploads/2023/08/guia-nivel1promocionuniversal.pdf
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