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OBJETIVO

Orientar respecto de cdémo implementar el
modelo de escuela total para favorecer la
pedagogizacion de la convivencia educativa.

MODELO DE ESCUELA TOTAL

El Modelo de Escuela Total surge del modelo
de intervencion psicosocial de la OMS (Loépez,
2014), promoviendo una perspectiva sistémica
que comprende las problematicas escolares no
como hechos aislados o de responsabilidad
individual, sino como fendmenos vinculados a
condiciones contextuales (Mineduc, s/f).

En cuanto a sus objetivos, el modelo busca
transformar la tradicional estructura piramidal
de intervencion en la escuela. Esto significa
reducir el énfasis en las intervenciones
individuales para fortalecer las acciones
preventivas y promocionales que beneficien a

rende
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toda la comunidad educativa. En este sentido,
nos orienta a desarrollar condiciones
estructurales que prevengan conflictos vy
promuevan la inclusion y el cuidado colectivo,
en lugar de solo responder a problemas ya
manifestados.

Este modelo busca favorecer una cultura de
paz dentro de las comunidades educativas
para lo cual es imprescindible avanzar hacia la
transformacion de practicas tanto de gestion
como pedagodgicas, que permitan aprender a
relacionarse en forma pacifica y resolver sus
conflictos sin violencia. En este sentido,
"Todos los esfuerzos que estan orientados a
promover la inclusion, la equidad vy la
participacion, son constructores de paz
duradera en las escuelas.” (Carbajal y Fierro,
2021, p.18).

Las caracteristicas fundamentales del modelo
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enfatizan la transicion desde un enfoque individualizado hacia uno sistémico y colectivo. Integra
la convivencla directamente en las practicas pedagdgicas y la gestion escolar, promoviendo un
trabajo interdisciplinario que involucra a todos los estamentos. Un elemento distintivo es que
incorpora la convivencia como parte integral del curriculum y las dinamicas dentro del aula, en
lugar de tratarla como un elemento separado.

Elmodelo de escuela total se estructura en tres niveles de intervencion interconectados: El primer
nivel corresponde a la promocién universal, que debe estar dirigido hacia toda la comunidad,
potenciando valores como paz, democracia y participacion. El segundo nivel contempla apoyos
focalizados para grupos especificos cuyo proposito es evitar que ocurran situaciones no deseadas.
Y el tercer nivel se refiere a intervenciones de mayor intensidad que abordan situaciones que no
lograron ser evitadas mediante los niveles anteriores y que requieren de acciones especificas y en
la mayoria de los casos de tipo individual.

Para la efectividad de la implementacion de un trabajo a nivel de escuela total deben existir ciertas
condiciones de base; en primer lugar, un liderazgo comprometido con el modelo; segundo,
condiciones institucionales adecuadas; tercero, compromiso y formacion del personal del
establecimiento; y cuarto, la adaptacion de la evidencia a las realidades particulares del
establecimiento (Pearce et al. 2022).

Carbajal y Fierro (2021), en base a estas ideas, proponen un Modelo de
convivencia para atender prevenir y erradicar la violencia escolar, en que
incorporan elementos curriculares y estrategias para promover una paz
duradera a partir de practicas pedagdgicas y estrategias especificas para cada
nivel. (Ver figura)

o ACCIONES A
ESPACIOS DE INTERVENCION REALIZAR

VINCULACION CON PADRES A WTenvencionEs

Y MADRES DE FAMILIA E Y PROTOCOLOS FORMATIVAS
NIVELES DE INSTANCIAS EXTERNAS DIFERENCIADOS
OPERACION

APLICACION DE INTERVENCIONES

REGLAMENTOS + FORMATIVAS ANTE
DISRUPCIONES,
INDISCIPLINA

1. CONTENCION (ATENCION)

RESPUESTA INMEDIATA ANTE * 5%-10% DE ESTUDIANTES

SITUACIONES QUE ALTERAN LA « REDUCIR SEVERIDAD, INTENSIDAD Y COMPLICACIONES
CONVIVENCIA. DE PROBLEMAS EXISTENTES

2. RESOLUCION DE CONFLICTOS

(PREVENCION) . DESARROLLO DE HABILIDADES SOCI0-EMOCIONALES

. MEDIACION DE ADULTOS Y ENTRE PARES
PREPARACIGN PARA UN MANEJO - CIRCULOS DE PAZ
CONSTRUCTIVO DE LOS CONFLICTOS.

3. TRANSFORMACION
(ERRADICACION)

. INCLUSION
. EQUIDAD
. PARTICIPACION

CREACION DE CONDICIONES PARA UNA
PAZ DURADERA.

NFLICT
co cro (Fuente: Carbajal y Fierro, 2021)




IDEAS CLAVES PARA UTILIZAR EL MODELO DE
ESCUELA TOTAL PARA LA PEDAGOGIZACIOM
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

A continuacion, se ofrecen algunos elementos
clave a tener en cuenta para utilizar el modelo
de escuela total al servicio de la
pedagogizacion de la convivencia educativa.

Se sugiere analizar los
instrumentos de gestiéon desde la
perspectiva del Modelo de Escuela Total,
ya que las investigaciones sobre
mejoramiento educativo demuestran la
importancia de verificar que las acciones
contenidas tanto en el PME como en el
Plan de Gestién de la Convivencia y otros

documentos institucionales respondan
equilibradamente a los tres niveles de este
modelo.

articulacion
educativos,

Fortalecezca la
sistematica entre actores
superando la mera coordinacién
administrativa mediante espacios
regulares de trabajo colaborativo para
planificar, evaluar y ajustar estrategias
conjuntas. Las investigaciones muestran
que en la medida que la wunidad
técnico-pedagdgica trabaja
mancomunadamente con los equipos de
convivencia se fortalece y mejorar clima
de aula y aprendizajes simultaneamente.
Los docentes cumplen un rol clave
implementando estas estrategias
diariamente, mientras los equipos
psicosociales y PIE aportan experiencia
especializada para atender necesidades
especificas y promover inclusién efectiva.

Fortalezca las estrategias de
promocién universal. Para ello es
importante avanzar hacia la
pedagogizacién de la convivencia escolar,
desarrollar habilidades socioemocionales,
fomentar una perspectiva comunitaria del
bienestar, fortalecer las comunidades de
curso, priorizar los vinculos en la
comunidad educativa, abordar las barreras
para desarrollar estos vinculos, atender
los distintos tipos de violencia (directa,
indirecta/sutil,invisible), aplicar una
perspectiva normativa y formativa para el
abordaje de 1la violencia escolar, vy
promover la justicia social a través de la
redistribucién, el reconocimiento y la
participacién (MINEDUC, s/f).

Planificar los apoyos focalizados.
Para esto se puede implementar un
modelo pro-civico que desarrolle
habilidades emocionales y prosociales
(interpersonales e intrapersonales);
abordar comportamientos problemadticos
de manera focalizada, promover Ila
prosocialidad, aprovechar la influencia de
los grupos de pares y utilizar estrategias
especificas para el desarrollo
socioemocional de los estudiantes que
mas lo necesitan (MINEDUC, s/f.)

Establecer estrategias de deteccidén
precoz y protocolos de actuacién frente a
distintas problematicas. Esto debe
complementarse con una comunicacién
asertiva y oportuna con los diversos
actores involucrados y un trabajo en redes
para abordar eficazmente estas
situaciones.



QUE HACER PARA LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE ESCUELA TOTAL

A continuacion, se recomiendan algunas
estrategias que pueden apoyar en el
fortalecimiento de estrategias de promocion y
prevencion que favorezcan la pedagogizacion
de la convivencia escolar.

Nivel 2. Prevencién

« Identificar necesidades focalizadas
y cudles son los grupos de riesgo.

Trabajar colaborativamente con los
grupos involucrados en el abordaje de las
necesidades identificadas.

Articular con el intersector en las
distintas areas relevantes para abordar las
necesidades identificadas (salud,
derechos, etc.) desde una mirada
preventiva. Otros organismos pueden
aportar con charlas, talleres, recursos,
conocimientos etc. que fortalezcan a los
grupos vulnerables.

Formar tanto a profesores/as como
estudiantes en mediacién de conflictos,
para que puedan apoyar la solucién de

conflictos entre estudiantes, o que los/as
mismos/as estudiantes puedan resolver
pacificamente sus propios conflictos con
apoyo de sus pares.

Propiciar la metodologia de
“Circulos de paz” (Carbajal y Fierro, 2021)
permite a las comunidades deliberar
colectivamente acerca de los conflictos
ocurridos dentro de ella, fomentando la
reparacién del tejido social y el
acompafiamiento a la(s) victima(s) de
violencia.

y2

TENGA EN CUENTA QUE

Para favorecer la implementacion del
modelo de escuela total es importante,
de acuerdo con Pearce y colaboradores
(2022) considerar:

Cultivar capacidades de liderazgo en
diversos niveles y roles dentro de la
institucioén.

Establecer conexiones claras entre el
modelo y las necesidades especificas
de la comunidad.




